Helen Doron English Oktato Kozpont Székesfehérvar
Angol Gyerekeknek Székesfehérvar Kft.
Tel: +36 70 623 0567 Email: szekesfehervar@helendoron.com
Feln6ttképzési nytv.szam: B/2023/000148

lelen Doron:
Adatvédelmi rendelkezések English k

Az Oktato Kozpont a tanulo és a sziilo (térvényes képviseld) személyes adatait részben a szerzodés teljesitése
(angol nyelvoktatas), részben jogszabalyban foglalt kitelezettségének teljesitése (szamlazas, fktv.) érdekében
kezeli. Az Oktatd Kozpont adatkezelési miiveletei: a személyes adatok gytijtése a jelentkezési lapok alapjan,
az abban foglalt adatok rogzitése, tanfolyamok szerinti tagolas, tarolas, lekérdezés, betekintés, csoportok
kialakitasa érdekében torténd felhasznalas, tanfolyamok é&s tudasszint szerinti Osszehangolas, vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés €s megsemmisités.

Az Oktatdo Kozpont az adatok kezeléshez adatfeldolgozot vehet igénybe, aki részére az adatlaprol rogzitett
adatokat tovabbithatja. Adatfeldolgozo a Helen Doron jogtulajdonos (Helen Doron Ltd. Teradion Industrial
Park, DN Misgav, 20179, Israel), a magyarorszagi master franchisor (Gyerekangol Kft. 1117 Budapest, Prielle
K. u 8/a.), akinek munkavallaloi és megbizottjai hozzaférnek az adatokhoz, illetve a 2020.09.01.-t61 hatalyos
Feln6ttképzési adatszolgaltatasi rendszerben. Az adatfeldolgozok a jelentkezési lapokon megadott személyes
adatok IT nyilvantartasi rendszerét (platformjat) biztositjak, azonban az adatokat az egymasra €piil6 tovabbi
tanfolyamok szervezésére, tananyagok elkészitéséhez és statisztikai elemzések készitéséhez hasznaljak. Az
adatfeldolgozok adatvédelmi rendszere és biztonsdga megfelel a természetes személyeknek a személyes
adatok tekintetében torténd védelmérdl €és az ilyen adatok szabad aramlasardl szolo Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendeletében (GDPR) illetve az fktv.2020.szept.1. torvényben foglalt
kovetelményeknek. A személyes adatok nyilvantartdsa a jogszabalyban eldirt kotelezettség teljesitéséig, de
legfeljebb az adatkezelési cél megvaldsuldsaig torténik.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos érintetti jogokat az Oktaté Kozpont honlapja részletezi. (a honlap
cime: szekesfehervar.helendoron.hu) Az adatok kezelésével, illetve azok feldolgozasaval kapcsolatos jogok
gyakorlasa, illetve a panaszok megtétele az Oktatdé Kozpont vezetdjénél van lehetéség. (Sipos Adrienn, 8000
Székesfehérvar, Széchenyi u.105/A, +36 70 623 0567) Jogsérelem esetén az érintett a Nemzeti Adatvédelmi
¢és Informacio Hatosaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22¢; ugyfelszolgalat@naih.hu +36-1-391-
1400), illetéleg az illetékes birésaghoz fordulhat.

A gyermek egészségi allapotdval kapcsolatban a személyes adatok megaddsanak jogcime a tdrvényes
képviseld adatvédelmi tajékoztatasan alapuld Onkéntes ¢és barmikor indokolds nélkiil visszavonhato
hozzéjarulasa. Erre akkor lehet sziikség, ha a gyermek egészségi allapotanak ismerete a gyermek tanitasa
soran feltétleniil sziikséges. Ilyen koriilmények lehetnek kiilondsen: allergia, SNI, diszlexia, egyéb tanulasi
nehézség, nem lathatd fogyatékossag pl. nagyothallas, latassériiltség, epilepszia stb. Az ilyen adatokat a
Oktatd Kozpont az érintett hozzajaruldsdnak visszavondsa esetén azonnal torli, illetve megsemmisiti.

crer

tartalmaz, a lapon az ilyen részt le kell valasztani, vagy az egész lapot meg kell semmisiteni €s sziikség esetén
Uj jelentkezési lapot kell kitdlteni. A hozzajarulas visszavonasa az addigi adatkezelés jogszerliségét nem érinti.
Egyéb személyhez fiiz6do jogok

A torvényes képviseld a jelentkezési lapon donthet arrdl, hogy a gyermekérdl a tanfolyam soran kép és
hangmas késziilhessen és azt az Oktatdé Kozpont a honlapjan, vagy egyéb kozdsségi feliileten megoszthassa. A
hozzéjarulds onkéntes €s barmikor indokolas nélkiil visszavonhat6. Személyiségi jog megsértése esetén az
érintett, illetve torvényes képviseldje az illetékes birdsaghoz fordulhat.

Iranyado jog

Az Oktaté Kozpont €s a tanuld torvényes képviseldje kozott a tanuld nyelvoktatdsara 1étrejott tanfolyami
szerzddés jelen feltételekben nem rendezett kérdéseiben a Ptk megbizasra rendelkezési irdnyadoak. Jogvita
esetén a hatdlyos magyar jog iranyado, amelynek elbirdldsara az Oktaté Kozpont oktatdsi helyszine szerinti
birosag illetékességet kotik ki.

Teljesség

A tanfolyami feltételek tartalmazzak mindazon lényeges tényeket és koriilményeket, amelyek ismerete a
tanfolyamon val6 részvételben vald dontéshez sziikséges. Minden egyéb eldzetes tdjékoztatds, amely jelen
feltételekkel ellentétes, a feltételek elfogadasaval hatalyat veszti. Az altalanos tanfolyami feltételeket a tanuld
torvényes képviseldje a jelentkezési adatlap aldirdsdval fogadja el, illetve tesz nyilatkozatot annak
megismerésérol.

Hatalyossag

Jelen tanfolyami altalanos feltételek 2023.01.11. napjatol hatalyosak. Az Angol Gyerekeknek Székesfehérvar
Kft. képviseletében: Sipos Adrienn, iskolavezetd
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ALTALANOS TANFOLYAMI FELTETELEK

Tananyag és tanfolyam biztositasa

A jelentkezési lap kitoltése és a taneszkdz csomag egyidejii befizetése sziikséges ahhoz, hogy a gyermek a
tanfolyamon részt vehessen, tandij fizetés a tanfolyam elsé honapjatol kezdddik.

A Helen Doron English angol nyelvoktatdsi modszer specidlis taneszk6z csomagot tartalmaz, melyet a
sziiléknek minden tanfolyam megkezdése eldtt meg kell vasarolni. A befizetést kdvetden a nyelviskola a
csomagot maximum 6 héten beliil a tanul6 rendelkezésére bocsatja.

A tananyagcsomag minden eleme védett, igy azok masolasa, atruhazasa részben és egészben is tilos,
biintetdjogi felelosséget von maga utan. A csomag tankonyvekbol, munkafiizetb6l valamint hanganyagbol
illetve bizonyos tanfolyamok esetében mesesorozatbol all, melyek szerves részét képezik az oktatdsnak. A
taneszkdz csomag dija egyszeri dij, mely az adott kurzus teljes idétartamara biztositja a tananyagot a gyermek
szamara. Az iskola a tananyagot a tanfolyamban valo elérehaladassal parhuzamosan adja ki diakjainak.
Valaszthatd a 2 részletben torténd fizetés is. A masodik részlet a teljes tankonyvcsomag iskolaba torténo
érkezésekor fizetendd. Amennyiben a tanuld a mar kiadott csomagbodl elveszit valamit, azt sajat koltségén
potolhatja. Ingyenes potlast a nyelviskola nem tud biztositani. Amennyiben a tanuld a tanfolyamot nem tudja
befejezni, még fel nem dolgozott tankdnyv, hanganyag nem adhato ki, a teljes befizetett taska arabol az iskola
bizonyos szazalékot visszatérit.

A sziilo tudomasul veszi és vallalja azt, hogy gyermeke részére biztositia a tananyagcsomagban taldlhato
mindenkor aktudlis hanganyag napi kétszeri meghallgatisdt vagy mese epizod megnézését
(http://kangiclub.com/ vagy Helen Doron Stream applikdcio segitségével)

A tanfolyam iddtartama

A tanfolyam iddtartama kb. 10 /12 / 14 hénap, mely heti 1-szeri foglalkozés esetén 10 honapos tanfolyamnal
40db / 12 hoénapos tanfolyamnal 48db / 14 honapos tanfolyamnal 56 db 45 perces vagy 60 perces vagy 90
perces foglalkozast tartalmaz. A tanfolyamok az iskolai oktatasi rendhez igazodva, valamint az altalanos
munkasziineti napok figyelembe vételével kerlilnek megszervezésre. Az iskolai sziinetekben illetve a
munkasziineti napokon nincsenek foglalkozasok. Amennyiben azonban a csoport minden tagja és a tanar raér,
az 6ra megtarthato.

Fizetési feltételek

A tanfolyam dijat egy Osszegben, ill. 10 / 12 / 14 egyenld havi részletben lehet fizetni, készpénzben vagy
atutalassal minden honap 15. napjaig (személyesen minden honap masodik hetében az o6rak idépontjaban).

A tanfolyam egy Osszegben torténd befizetése esetén 10% kedvezményt biztositunk minden tanuldnak.

A hataridére torténd befizetés hidnyaban a tanfolyamon valo részvétel nem-, vagy csak a nyelviskola vezetd
kiilon engedélyével megengedett illetve az Osszes kedvezmény elveszitésével jar. Az oran valo részvétel
elmulasztasa a tanfolyami dijfizetési kotelezettség alol nem mentesit.

Testvéreknél az alabbi kedvezményeket tudjuk biztositani: Két testvér esetében, mindét gyermek
tanfolyaméanak arabol 10%; Héarom testvér esetén mindharom gyermek tanfolyamanak arabol 15%.
Maximalisan adhat6 kedvezmény 15% / gyerek. A tanfolyamdijak évente max. egyszer valtoznak.
Hianyzasok kezelése

Betegség esetén lehetdség van a befizetett orak potlasara, azonos szintli csoportban. A poétéran vald
részvételhez minden esetben a tanarral torténd eldzetes egyeztetés sziikséges. A potlasrdl a sziilé gondoskodik.
Amennyiben nem tudja megoldani a potlast, tudomasul veszi, hogy az elmulasztott 6rak utan a befizetett dijat
sem részben, sem egészben a nyelviskola nem tudja sem visszafizetni, sem jovairni. A tandr hidnyzasa esetén
helyettesito tanarrél gondoskodunk. Ha ez nem megoldhatd, ugy a tanarral egy kiilon egyeztetett idépontban
szervezzik meg a potlast. Amennyiben a hianyzas idOtartama meghaladja azt a megengedett id6t, amely 1d6
utan a gyermek még folytatni tudja a kurzust a megkezdett csoporttal, gy a nyelviskolaval torténd eldzetes
egyeztetés sziikséges a kurzus folytatdsahoz. Ebben az esetben eléfordulhat, hogy a nyelvtanar a tanulod
szintjének megfeleld masik csoportot jelol meg a kurzus folytatasahoz. Amennyiben a tanfolyami csoportban
résztvevok szama 4 o ald csokken az oktatdé kozpont vezetdje donthet az adott tanfolyam befejezésérdl. Ez
esetben a tanfolyam idGaranyos dijat az oktatd kozpont visszatériti, illetve részletfizetés esetén tovabbi
tanfolyami dijra nem tart igényt.

Amennyiben nem torténik valtozas a fentiekben, ugy az esetleges tovabbi kurzusokra is ezek a feltételek
vonatkoznak; 0j jelentkezési lap kitoltése nem sziikséges, a tanfolyamon valo részvétel folyamatos.

A sziild6 — a jelentkezési lap els6 oldalan- aldirasaval biztositja a nyelviskolat arrdl, hogy a fent
megfogalmazott feltételeknek eleget tesz.
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